
CASO	DE	ÉXITO	WIFI	TOURIST	
INFO	VALENCIA

“Es un importante
impulso a una web
con 12 millones de
páginas vistas en
2015, y un punto vital
para la promoción de 
la ciudad”

Material	Utilizado

• Meraki MR32		|	Cisco
• Meraki Dashboard |	Cisco

Turismo Valencia es la entidad encargada de la promoción
turística de la ciudad y coordinación de la red de oficinas de
Turismo ubicadas en los puntos más estratégicos de la ciudad.
Para dotarla de una fuente más de información y ofrecer un
servicio vital a los visitante de la ciudad, se plantea una
conexión WiFi distribuida en estos puntos
estratégicos de una ciudad que contó con
más de 4 millones de pernoctaci ones en
2015.

Se hizo impresci ndible optar por una gestión unificada de todas 
las localizaciones y  se optó por la solución Cisco Meraki, que es  
pionera en el mercado en sistemas basados en Cloud.

Dentro del marco tecnológico y de innovación que se está llevando 
desde esta Fundación, este es  uno de los  pilares básicos en cuanto 
a promoción turística se refiere. Es  un marco sobre el que poder 
realizar acciones de impacto a través de la redirección de pági nas a  
través de la WiFi, promoción a través de Fan Page, información 
puntual de una oferta o geolocalizada a través de su ubicación.

Las posibilidades son tantas y de tan amplio espectro que esto no
puede ser si no el principi o de una larga evolución, de la que 
tenemos que ir poniendo poco a poco cada una de las piedras del  
camino.

La empresa CiviRed se ha encargado de
realizar la propuesta tecnológica y la
posterior implantación de toda la  
solución que destaca por su robustez y  
capacidad para poder adaptarse 
rápidamente a promociones turísticas  
variables en el marco temporal.


